
ZOL ORGANISEERT STUDIEDAG 

AGRESSIE IN DE ZORG: 
Een beleid in beweging 

Doelgroep:
•	 Beleidsmede- 

werkers in de  
zorg-, welzijn- en  
veiligheidssector 

•	 Geïnteresseerde (zorg)
professionals 

Kostprijs: €100  
Dit event is gratis voor 
ZOL-medewerkers  

Accreditatie:  
aangevraagd onder 
rubriek 2 en rubriek 6 
(Ethiek & economie) 

Inschrijven  
Klik hier om je  
in te schrijven 
of scan de QR-code:

Vragen?   
opleiding@zol.be 

Programma:

08:30 Ontvangst  

09:00 Verwelkoming en plenaire sessies

•	 Cumulatieve agressie in de zorg: een dringende oproep tot syste-

matische nazorg en beleidsverankering  

Prof. dr. Iris Steenhout (VUB)

•	 Zonder bestaand recept naar een gedeelde koers: een oprecht 

verhaal over ons nieuw anti-agressiebeleid  

Werkgroep agressie ZOL

•	 Just Do It  

Frank Bleyen, Procureur des Konings van het Parket Limburg 

•	 Oorlog in mijn hoofd: over agressie in de zorg voor verwarde mensen   

Dr. Martine Burin, ouderenpsychiater ZOL 

•	 Panelgesprek 

13:00 Lunch  

14:00 Inspiratiesessies (keuze uit 2 sessies)

•	 Hoe kan je de-escalerend werken in agressie situaties  

Impuls, Natasja Jacops

•	 Van incident naar trauma: de impact van agressie op de organisatie 

C-time, Johnny Weustenraed

•	 De juridische bijstand als slachtoffer van agressie  

Belisius Advocaten, Erik Schellingen

•	 Samenwerking PAAZ en spoedgevallendienst: geïntegreerde op-

leidingsvorm 

ZOL, Verpleegkundigen

•	 ZOL-beleid met de implementatie van een agressiecommissie  

ZOL, Goele Rutten en Sanne Hendriks

•	 Omgaan met fysieke agressie  

Crime Control, Pascal De Witte

16:00 Receptie en Netwerking 

DO

08
10
26

LANDCOMMANDERIJ 

ALDEN BIESEN

met de steun van:

https://zol.idloom.events/studiedag-agressie
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